
Εγώ ο/η υποφαινόµενος/η: 

µε αριθµό ταυτότητας/διαβατηρίου:

και τηλέφωνο/α:

παρακαλώ όπως µου αποστείλετε κατάσταση λογαριασµού (ποσά χρεώσεων και καταναλώσεις) για: 
(βάλτε Χ όπου ισχύει)

       τεχνοοικονοµική µελέτη φωτοβολταϊκού συστήµατος

       χρήση στο Κτηµατολόγιο

       χρήση στο Δηµαρχείο

       χρήση σε Κυβερνητική Υπηρεσία (ΦΠΑ, Κοινωνικές Ασφαλίσεις, ΕΕΕ)

       προσωπική χρήση

Διεύθυνση υποστατικού: 

Τα στοιχεία να σταλούν στο τηλεοµοιότυπο:

Τα στοιχεία να σταλούν στην ηλεκτρονική διεύθυνση:

Δήλωση του πελάτη

Βεβαιώνω ότι είµαι ο δικαιούχος/πελάτης του λογαριασµού που αναφέρεται πιο πάνω και όλα τα σχετικά στοιχεία που παρέχονται είναι 
ακριβή. Οποιαδήποτε χρήση των πιο πάνω στοιχείων είναι για αποκλειστική εξυπηρέτηση µου ως πελάτη της ΑΗΚ, µε σκοπό τη 
βελτίωση της εξυπηρέτησης και πληροφόρησης µου τηλεφωνικώς, µέσω e-mail ή sms.

Τα δεδοµένα προσωπικού χαρακτήρα που µε αφορούν και δηλώνονται από εµένα την ιδία/τον ίδιο, θα τηρούνται σε αρχείο και θα 
τυγχάνουν νόµιµης επεξεργασίας κατά την έννοια του Κανονισµού (ΕΕ) 2016/679 όπως ισχύει, από την Υπεύθυνη Επεξεργασίας που 
είναι η Αρχή Ηλεκτρισµού Κύπρου (ΑΗΚ), για σκοπούς διαχείρισης του αιτήµατος και/ή παραπόνου µου, ανάλογα µε την περίπτωση, 
είτε για την εκτέλεση υφιστάµενης σύµβασης µε την ΑΗΚ, είτε για έννοµη υποχρέωση της ΑΗΚ. Η επεξεργασία των προσωπικών µου 
δεδοµένων από την ΑΗΚ, θα γίνεται µε ασφάλεια και εχεµύθεια σύµφωνα µε την Πολιτική Προστασίας Δεδοµένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα της ΑΗΚ η οποία είναι αναρτηµένη στην ιστοσελίδα της. Επίσης, πληροφορούµαι ότι, µεταξύ άλλων, έχω τα δικαιώµατα 
ενηµέρωσης, πρόσβασης, διόρθωσης και διαγραφής σε δεδοµένα προσωπικού χαρακτήρα που µε αφορούν, όπως αυτά αναφέρονται
στα άρθρα 13, 14, 15, 16, 17, 18 και 19 του Κανονισµού (ΕΕ) 2016/679, για τα οποία µπορώ να απευθυνθώ στην ΑΗΚ.

Υπογραφή Πελάτη ΑΗΚ/σφραγίδα εταιρείας
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